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УЗАГАЛЬНЕННЯ
по скаргах,га заявах громадяtl вiдповiдно

ДО ЗУ( ПРО Звернення громадян >, itlфорпrаuiйrlих запитiв вiдповiдrrо
до ЗУ,. Про доступ до публi.ltlоТ iнформацii >> за 2018 pirc.

На виконання планУ роботи Щобровеличкiвського районного сулу ItiровоградськоТ областi
.а I пiврiччя 2019 рокУ вивченО та у:]агалЬнено праК.Iику розГляду скарг та заяв громадян
.iдtlовiдно до Зу кПро звернення гроN,lадян), iнформацiйних заtlитiв вiдt-tовiдно до ЗУ кГtро
,.оступ ло публiчноТ iiтфорпrаrliТ> за 2018 piK,

MeToto проведен}rrr даного аналiз1, с пiдсуп,tсlк, узагаjlьнснIIя зас],осувtlI{}IrI судо\,{ ЗУ кПро
зернення гроN,{адIrIн), ЗУ Kllpo jlоступ ло пуб_rriчноi iHtPopMartiT> пiд час розгJIяду скарг, заяв
эомадян, iнформачiйних запитiв.

ВiДПовiдно до cTaTTi 1 ЗУ <l1po звернення громtlдян) гро]\{адяни УкраТни мають право
- ЗСРНУТиСя до органiв державrтоТ влади, мiсt1евого самоврядуваннrI, об'сднань громадян"
,_tприемств, установ, органiзацiй неза-пеrкно вilд форпr B;lacHocTi, засобiв п.tасовоТ iнформачiТ,
Jсадових осiб вi,:Iповiдtlо До Тх функчiонаJ]ытих обов'язкiв iз :]аува)ксннrINlи, скарl.аiми га
:lопозlтцiяП,tи, шIО стосуtотьСя iх cTaтyTHoT дiяльносt,i, заявоtо або клопотанням щодо реzuliзачiТ

-_зоiх соцizlгtьно-екоНомiчних, полiтичнИх та особистих праВ i законних iHTepeciB та скаргою lIpO
,, порушення. Особи, якi не с громадянами УкраТни i законно знахOдяться на iT територiТ, ]r,тають
,:кс }к право на подання звернення, як i громадrrни Укратни.

ВiДПОвiдно до ста,гi 3 ЗУ кПро зверненFrя гро]\,fадян) проrlозицiя (зауваiItеtтня) - зверI{ення
.]0\,{адян, де висловлIоtоться порадa1, рекомендацiя щодо дiяrльностi opI,aHiB дерlкавгlоi tз,гlади i
-.'цсВоI'О саN,{оl]рядУваI{ня, деtIутатiв ycix piBHiB, IIoсаiIових осiб, а тако)к вис,цовлюються думки

- _.)_]о вреГулювання суспiльних вiдносин та умов життя громадян. вдосконаIення правовоТ
,'НоВи лержавного i гроN{алського життя, соL{iально-ку:lь,гl,рноТ та iнших сфер лiяльностi
;Dil(€tви i суспi.llьства.

Заява (клопотання) - звер}jенIля гроN,{аj{ян iз lIрохан]JяN,{ Ilpo сприяння реа:riзаlriТ
::iРiГIЛеНИХ Констиr'уuiсю r,a LIин}lим законо.цаRс,гвом Тх прав,l,а iHTcpeciB або повiдо\lленtlrl lIpo
:\,шет]нЯ LIинногО законодаtsства LlИ недо;liки в дirlльгlостi гriлприсмств. Yстанов, органiзаrliй

-']i]_]lеЖнО вiл форм власнос,гi, народних депутатiв Украiни,,депутатiв мiсцевих рад, посадових
-.ti. 3 1'акож Висловлення д)/Nlки iI{одо полiтlrшентtя Тх дiяльтlостi. Клопотаrтня - пt{сь\{ове
,,'РНення З проханням про визнання за особою вiдповiдного статусу. прав чи свободтоlцо.

СКаРга - Звернення з ви]\.{огоiо rlpo поновлеFI}{я прав i захис,г законних iHT,epcciB гро]\{адя}{,
.:]\,Lшених дiями (безлiяльнiстrо), рiшсннltшtи держа}]них органiв, органiв мiсцевого

-,.,,1оврr[дvвання, пiдприсп,tств, установ, органiзацiй, об'сднань громадян, посадових осiб.
ВiДпОвiдно до cTaTTi 5 ЗУ Kllpo звернення громалян) звернення адресуються органам

;]7IiilBHoT влади i органам мiсцевого самоврядування, пiдприсплствам, ус,гановаl\,{, органiзацiяпt
-- jlleЖHo вiл форп,rи власностi, об'сднанням громадян або посадовиN,{ особапт, до повноважень
,. ,:\ належить вирiшiення порушеi{их у зверненнях пи.I.ань.

Вiдповiдно ло cTaTTi 14 ЗУ кПро зверrлення громilляt{) оргаFrи леря<авноТвJI&:-{и iп,tiсцсвого
- ,:ОВряДуВання, lli/]гtрlтсмсl,ва, устаноRи, орI,анiзацii' незаJlежно вiл форп,r власностi, об'сднання
, ,\IаДЯН, пОсадовi особи зобов'язанi розглянути пропозицiТ (зауваження) та повiдомити
- \1аlдянина про результати розгJrяду.

звернення розглядаIоться i вирiшуrоться у TepMiH не бiльште одного л,tiсяця вiдt лня Тх
.\ОДЖеННЯ, а Ti, якi не гtотребують додаткового вивLIеFIня, - невiдкладно. а-те не пiзнiше

- надLIя],и днiв вiд дня Тх отриN,Iання. Звернення розгля]{аIо.гьсri i вирilшуrоться у тepltiH не
эiUс o]I}]ol,o мiсяця вiд лняrТх налход)t(ення, а Ti, якi не rтогребуrоть додаткового вивчеI{}Iя, -

, ,.l_]кладно, аJIе не пiзнiше п'ятнадцяти днiв вiд дня ix отримання,
Що ffобровели.ткiвського районного сулу КiровоградськоТ област,i протягом 2018 року

..itшло Та розглянуто З (три) звернення гроN{адян: 1- вiдпrовлеFо у задоволеннi; 1- вирiшено
,iI'I{BHO; 1- дано роз'яснення. Звернеттня бу;rи ро:зглянутi в сl,роки передба.rенi норпtаr.ти

, нодавства,
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I]iДПОВiДНО до cTaтTi 1 ЗУ Kllpo доступ до публi.tноТ iнформацii> гrублiчна iнформацiя - це
вiдобраlкеНа та :]адоКументована будь-якими засобами та на будь-яткlлх tтосiях iнtliорп,rацiя, rцо
була отримана або створена в процесi виконання суб'сктаптl{ владних tIовнова}кень cBoix
обов'язкiв, перелбачених чинниN,{ законодавством, або яка знаход{итьсrr у вололiннi суб'скт.iв
зладниХ повноважень, iHu.Tl,Tx розпорядникiв публiчноТ iнфорштацiТ, визначених IIиN,{ Заtсоном.

Вiдповiдно до cTaTTi 1З ЗУ <Про дос.гуп ло публiчлтоТ iнформаltii> розrrорядника\{и
,нформатtiТ е суб'сктlr вла]dних IloB.IoBa}KeHb - орга]{и держав[lоТ влiдй, iншi дЪржавнi органи"
-rргани мiсцевого самоврядування, оргаI{и влади ABтoHoMHoT Ресrrублiки Itриьr, iншi суб'ск1-.и, що
;дiйснюtоть владнi управлiнськi фуrткuiт вiдповiдно до законодавства та рiтrlення яких с
,,бов'язковими для виконання,

Вiдповiдно до cTaTTi 20 зУ uПро достугI до гlублi.тt,rоТ iнфорплаtдiТ> розtторядник iнфорпrачii
,,IaC надатИ вiдrтовiдЬ на запиТ на iнфорМацiкl нС tтiзнiшrе tl'яr,rt робо.тих дtliв з д}{я огри\{а]{нrI
-ilIит}/. JIкrцО запи] стосу€]тьсЯ нада}{нЯ веjIикогО обсягУ iнфорпrачiТ або гrотребус пошуку
чформацiт серед значнот кiлькостi даних, розпорrlдниrс iнфорп,rацiт може продовх(ити c.Ipok
-озгляду запиту до 20 робочих днiв з обгрунтуванням такого продовх{ення. Про проловх{ення
-троку розrIорядник iнформацiт повiдомляс запитуваLIа в письмовiй формi не пiзнiше п'я.ги
:обочих днiв з дня отри]\,fання запиту.

/{о flобрОвели,tкiвсЬкого райОнногО сулу ItiрОвогра]IськОТ обласl,i проl,ягоl\{ 201tl року
-t.liйtшлсl ,га 

розгjlянуr,о 8 (Biciпr) iнформачiйних загlитiв: 5- вирiшено позитивF{о; 3 - i{aHo
: Jз'rIснення,

Пiдсумовуючи вищевикладене, слiд зазначити, ll{o скарги, заяви громадян та iнформаuiйнi
-1Пити fобровеличкiвським районним судом КiровоградськоТ областi вирiшенi вчасно рiшення
:rтйнятО вiдповiднО до Hop]\,r LIинногО законолавства. Гроп,tадяни повiдомленi про наслiltки
,)згляду заяв та :звернень.
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